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Erdekvédelmi Tanacsado Kft.

FELHIVAS

Kommunikacio, konfliktuskezelés, targyalastechnika
3 napos, naponta 6-6 Oras tréningre
2024. aprilis 17., 18. 19.

Az ETOSZ Erdekvédelmi Tanacsadé Kft. 3 napos, naponta 6 6ras tréninget hirdet kommu-
nikacio, konfliktuskezelés és targyalastechnika témakorokben.

Kiknek javasoljuk a tréninget?

Els6sorban olyan munkavallaléknak, akik munkahelyiikén szakszervezeti, iizemi tanacsi,
munkavédelmi feladatokat latnak el, de szivesen latunk minden érdekl6dot.

Mi a célunk a tréninggel?

A tréninggel a munkavallal6i érdekképviselet hatékonysagat kivanjuk javitani. A tréning alatt
a résztvevéknek maédjuk lesz a kommunik4ciora, konfliktuskezelésre és a targyalastechnikara
vonatkoz6 készségeiket gyakorlassal fejleszteni.

A tréningnapok fobb pontjai:
1. Kommunikdcios tréning

Személykozi és tomegkommunikacids helyzetgyakorlatok
Kommunikéacios alaphelyzetek gyakorlasa

Verbalis és nonverbalis kommunikaci6s-gyakorlatok

A tdmegkommunikacio sajatossagai

2. Konfliktuskezelés tréning

Munkahelyi konfliktusok és megoldasi technikak gyakorlasa
A kialakult konfliktusok elemzése, megel6zésiik modszereinek kidolgozasa
Az intézményes konfliktus megel6zés és kezelés modszerei

3. Targyalastechnikai tréning

Targyalasi szituacidk gyakorlasa
Targyalastechnikai eszk6zok alkalmazasa a targyalas folyamataban
A nehéz targyaldpartnerek és targyalasi szituaciok megoldasa

A tréning idépontja: 2024. aprilis 17., 18., 19.
Jelentkezési hataridé: 2024. aprilis 10.

A rendezvény helyszine: VDSZ székhaz, 1068 Budapest Benczur u. 45. II. emeleti
targyaloterem.

A jelentkezés modja: a mellékelt jelentkezési lap bekiildésével az etosz.info@gmail.com
cimre.

Részletes tematikat mellékeljiik, az eléaddsok pp valtozatat a jelentkezési lapok beérkezése
utan kiildjtik.

Részvétel dija: 33.600 Ft + AFA / nap, harom nap 100 800 Ft+AFA/f6

A képzésen résztvevok biiféellatasban részesiilnek.
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Kapcsolat, tovabbi informdcidk: Pintér Melinda 0670/ 368-4829
ETOSZ Kft. (1068 Bp. Bencziir u. 45. 111/315.)

e-mail cim: etosz.info@gmail.com,

honlap:  www.etosznet.hu

Programjainkra, rendezvényeinkre kutyat, macskat, hazi kedvenceket behozni nem lehet. Ez

alol kivételt képez a latassériilt résztvevot segitd vakvezetd kutya.
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