
F E L H Í V Á S
Szakszervezeti tisztségviselők mesterkurzusára 

személyes részvétellel 

2024. november 15. - 2025. május 16.

Az ÉTOSZ Érdekvédelmi Tanácsadó Kft. huszonegy alkalomból álló mesterkurzust hirdet 
szakszervezeti tisztségviselők részére. 

Mik a céljaink a mesterkurzussal?
A szakszervezeti tisztségviselői tevékenység szerteágazó ismeretek birtokában végezhető sikere-
sen. A tisztségviselőknek jár a tudás, amelyek szükségesek ahhoz, hogy tevékenységüket a vá-
lasztóik teljes megelégedésére tudják végezni. A mesterkurzuson részvevők számára olyan új is-
mereteket kívánunk átadni, amelyek segítségével képesek lesznek a rendezett munkaügyi kap-
csolatok feltételeinek megteremtésére munkavállalói oldalról és olyan erős közösség létrehozásá-
ra, amely képes érdekei érvényesítésére.

A Mesterkurzus célja, hogy megismertesse
1. melyek az összefogás előnyei az egyéni stratégiákkal szemben,

2. mi a szakszervezetek küldetése, identitásának ideológiai alapjai,
3. mikor alakultak meg a szakszervezetek és melyek fejlődésének korszakai,

4. milyen feltételeket kell teljesítenie egy szakszervezetnek ahhoz, hogy a munkáltatóval 
egyenrangú partnerként legyen képes kollektív szerződést kötni,

5. miért van szükség stratégiára és hogyan kell azt megtervezni és végrehajtani

6. hogyan készítsünk valóban hatékony tagszervezési tervet, és mi szükséges annak végre-
hajtásához,

7. miért fontos a közösségépítés és melyek a legfontosabb lépései,

8. hogyan találjuk meg a legjobb jelölteket és hogyan kell előkészíteni és lebonyolítani egy 
választást,

9. mitől lesz valaki sikeres tisztségviselő,

10. hogyan kezeljük a tagok panaszait a bejelentéstől az elintézésig,
11. milyen funkciói vannak a szakszervezeti mozgalom szervezeti szintjeinek és azokat hol 

lehet hatékonyan elvégezni, 

12. hol és hogyan hozzák meg a szakszervezetek az érdekérvényesítésről és a belső szabá-
lyokról a döntéseket, 

13. milyen jogszerű lehetőségei vannak a szakszervezeteknek a nyomásgyakorlásra és ho-
gyan kell azokat alkalmazni,

14. milyen hatékony kommunikációs eszközök állnak a szakszervezetek rendelkezésére és 
hogyan érdemes azokat használni, 
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15. hogyan készüljünk fel egy előadásra, felszólalásra, és mitől lesz meggyőző egy előadó,
16. melyek a hivatalos levelek legfontosabb formai és tartalmi elemei és milyen írásos kom-

munikációs lehetőségeket használnak a szakszervezetek,

17. miből és hogyan gazdálkodnak a szakszervezetek és hogyan lehetne még hatékonyabban 
felhasználni a rendelkezésre álló forrásokat, 

18. milyen szolgáltatásokat nyújtanak a szakszervezetek a tagjaiknak és hogyan lehet azokat 
fejleszteni, 

19. hogyan kössünk kollektív szerződést és mennyi bérfejlesztést követeljen egy szakszerve-
zet,

20. milyen nemzetközi szakszervezeti szervezetek léteznek és hogyan kapcsolódnak egymás-
hoz az egyes országokban működő szakszervezetek,

21. mi május elseje aktualitása?

A mesterkurzus végére a résztvevők képesek lesznek arra, hogy:
 felkészült szakszervezeti vezetőként munkahelyi szervezetet vezessenek, 

 létre tudjanak hozni és ki tudják aknázni a munkahelyi közösségben rejlő lehetőségeket,
 a mesterkurzus során kapott új és lelkesítő gondolatokkal mozgósítani tudják szakszerve-

zeti tagtársaikat és munkatársaikat,

 hatékonyan részt tudjanak venni ágazati, országos és nemzetközi testületek munkájában,
 szakszervezeti stratégiát tudnak készíteni és azt sikeresen végrehajtani,

 sikeresen tudjanak új tagokat beszervezni,
 elő tudjanak készíteni és le tudjanak vezetni szakszervezeti döntéshozó értekezleteket,

 jogszerűen használni tudják a szakszervezeti nyomásgyakorló eszközöket,
 jól tudjanak kommunikálni szóban és írásban,

 megfelelő döntéseket tudjanak hozni a szakszervezet gazdálkodását illetően,
 fejleszteni tudják a szakszervezet szolgáltatásait,

 a megszerzett tudás segítségével jobb tárgylóvá válnak a munkáltatóval,
 eligazodjanak a hazai és nemzetközi szakszervezeti mozgalomban,

Kiknek ajánljuk?

Azoknak a gyakorló és leendő szakszervezeti tisztségviselőknek, akár függetlenítettek, akár tár-
sadalmi munkában végzik ezt a nehéz feladatot, akik 

 szeretnének szakszervezetük működésének hatékonyságát javítani,

 szeretnék növelni szakszervezetük szervezettségét és befolyását,
 nyitottak új és hatékony szakszervezeti szemlélet befogadására és vezetési módszerek 

elsajátításra.

 ambíciót éreznek a magyar szakszervezeti mozgalom megújítására.
Milyen témákat dolgozunk fel?

1. Munkavállalók helyzete a piacgazdaságban. 
2. Szakszervezetek identitása
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3. Szakszervezetek kialakulása, fejlődése
4. Szerződésképes szakszervezet
5. Szakszervezeti stratégia
6. Tagszervezés
7. Közösségépítés
8. Szakszervezeti tisztségviselők ki- és megválasztása
9. Tisztségviselők kis kartája
10. Sérelmek panaszok kezelése
11. Szakszervezeti szintek és azok funkciói
12. Szakszervezetek működés és döntéshozatala
13. Szakszervezeti akciók
14. Szakszervezetek kommunikációja
15. Hatékony szóbeli közlés
16. Írásbeli kommunikáció
17. Szakszervezetek gazdálkodása
18. Szolgáltatások
19. Az érdekérvényesítés gazdasági szempontjai
20. Nemzetközi kapcsolatok
21. Mit üzen a múlt?

Milyen keretekben dolgozunk a mesterkurzuson? 
A mesterkurzus interaktív foglalkozásai 21 héten át hetenként egy alkalommal két-három óra
hosszban kerül megtartásra, a résztvevők aktivitásától függően. A kurzust kiscsoportban tartjuk,
így mindenki figyelmet és teret kap. Előadások, csoportos megbeszélések, játékos és szituációs
gyakorlatok váltogatják egymást. Lehetőség nyílik az egyéni tapasztalatok, kihívások és megol-
dások megosztására, megvitatására. Az egyéni megosztások mélysége és tartalma a résztvevő-
kön múlik, passzolni minden gyakorlatnál ér. A résztvevők az egyes alkalmak között feladato-
kat kapnak, amelyek megoldása a tanult  ismeretek gyakorlatba ültetését szolgálja.  A képzés
idején a hallgatók online hozzáférést kapnak a tanfolyam tananyagához.

Ki tartja a mesterkurzust?

A kurzus vezetője Karácsony Szilárd, aki több mint 30 éve képez szakszervezeti
tisztségviselőket. Végig járta a szakszervezeti létrát, alapszervezettől ágazati ve-
zetői tisztségen át, országos és európai szakszervezeti tisztségekig. A témában
több könyve is megjelent, legutóbb 2023 őszén jelent meg Érdekérvényesítés cí-
mű könyve. 2018-ban létrehozta az első szakszervezeti tisztségviselőknek szóló
online tanfolyamot. 2020-tól a SZEF Oktatási programjának szakértője.

A mesterkurzus kezdési időpontja:     2024. november 15. (péntek)
A kurzus óráira péntekenként délután 15 órától kerül sor. 

Az utolsó képzési nap 2025. május 16. A kimaradó napok a következők: 2024. november 
22. december 20., 27., 2025. január 3., április 18.
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Jelentkezési határidő: 2024. november 8.

A rendezvény helyszíne: a jelentkezők számától függ.

A mesterkurzuson 16 fő vehet részt. A képzés legalább 10 fő jelentkezése esetén indul. 

A jelentkezés módja: a mellékelt jelentkezési lap kitöltésével és visszaküldésével az etosz.in-
fo@gmail.com címre. A jelentkezéssel egyidejűleg várjuk a kapcsolódó konkrét kérdéseket. 

Részvételi feltételek: A mesterkurzuson történő részvétel díja 210.000 Ft + Áfa/fő.

Kapcsolat, további információk: Pintér Melinda 0670/ 368-4829

E-mail cím: etosz.info@gmail.com

Adatkezelési tájékoztatónkat megtekintheti honlapunkon. 
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